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Einleitung

Liebe Leserinnen und Leser,

wir freuen uns, lhnen die Dokumentation der 2. Integrationskonferenz der Stadt Frankfurt
(Oder), die Anfang Dezember 2016 mit insgesamt 97 Teilnehmenden durchgefiihrt wurde,

vorlegen zu kénnen.

Die Integrationskonferenz war mit dem Ziel verbunden, ein Jahr nach der 1.
Integrationskonferenz im Dezember 2015, einen Blick auf die bisherigen Aktivitaten im
Bereich Integration in der Stadtgesellschaft zu werfen und nach vorne blickend zukinftige

Herausforderungen in den Blick zu nehmen.

Nach einfuhrenden Worten von Herrn Frank Hihner von der
Koordinierungs- und Fachstelle der Lokalen Partnerschaft fir
Demokratie — Frankfurt (Oder), der als Moderator durch die
Konferenz flhrte, bildete ein Beitrag von Hannes Langer von
der Kulturmanufaktur Impuls e.V. den Einstieg in den ersten

Teil der Konferenz.

Hannes Langer stellte kiinstlerische Projekte der beiden
letzten Jahre dar, bei denen mittels verschiedener
asthetischer Ausdrucksformen und unter der Beteiligung
von Zugewanderten die Themen Flucht und Ankommen
bearbeitet wurden. In der sich anschliel3enden

Filmsequenz fanden sich die Konferenzteilnehmenden

daraufhin in einem Interview wieder, das der b /
Schauspieler Mathieu Carriére mit der jungen Syrerin Sheffaa Alfrag zu lhren Eindriicken
rund um die ,neue Welt“ Deutschland fuhrt. Mit dieser Sequenz wurde der von allen

Teilnehmenden mit groRem Beifall bedachte Beitrag beendet.

Oberbirgermeister Dr. Martin Wilke warf in seinem darauffolgenden Gru3wort zunachst den
Blick zurtick auf das vergangene Jahr. Damals habe die Situation in Frankfurt (Oder) ganz

anders ausgesehen, denn es kam eine grol3e Zahl Geflichtete in die Stadt auf der Suche



nach einem Platz der Ruhe und des Friedens. Frankfurt (Oder) habe
sich den Herausforderungen erfolgreich gestellt, betonte
Oberburgermeister Dr. Wilke. So wurden neben Unterbringung und
Versorgung der Neuzugewanderten schon friih Akzente in Richtung
Integration gesetzt, Begegnungsmaglichkeiten geschaffen und die
Néahe zur Stadt hergestellt. Heute, ein Jahr spéter, sei die Integration

der zugewanderten Menschen und der Austausch zu

n Handlungsmdoglichkeiten von besonders zentraler Bedeutung fur das
friedliche Zusammenleben in der Stadt. Vor diesem Hintergrund begruf3te Dr. Wilke die 2.
Integrationskonferenz als einen wichtigen Schritt, die erfolgreiche Integrationsarbeit auch

zukunftig fortzusetzen.

GroRRer Aufmerksamkeit und Beachtung erfreute sich auch der Impuls-
Beitrag von Frau Prof. Dr. Karin Weiss, die in ihrem, viele Facetten der
Integration aufgreifenden, Beitrag Handlungserfordernisse gelingender
Integrationsarbeit verdeutlichte. Die Prasentation zu diesem Beitrag ist
in der Anlage dieser Dokumentation zu finden.

Frau Laura El-Khatib, die Integrationsbeauftragte der Stadt Frankfurt
(Oder), stellte anschliel3end zentrale Elemente des stadtischen
Leitbildes Integration vor. Dieses Leitbild der Stadt, welches sich zum

Zeitpunkt der Konferenz noch im verwaltungsinternen

Abstimmungsprozess befand, bildet die Grundlage des in 2017 zu
erarbeitenden Integrationskonzeptes der Stadt. In diesem werden die Zielsetzungen und
MalRnahmen der Stadt Frankfurt (Oder) im Bereich Integration zusammenfassend dargestellt
werden. Es wurde darauf verwiesen, dass bei der weiteren Ausarbeitung des
Integrationskonzeptes die Einbindung der verschiedenen Akteur*innen im Bereich Integration
in Form eines aktiven Beteiligungsprozesses organisiert werde, um auf diesem Weg eine

breite Untersetzung und Unterstiitzung des Konzeptes zu erreichen.

Nach einer kurzen Mittagspause hatten die Teilnehmenden im zweiten Teil der Konferenz

ausreichend Gelegenheit, sich in Arbeitsgruppen zu den Themenbereichen

= Schule / Kita / Bildung
= Arbeitsmarkt / Ausbildung



» Gesellschaftliche Teilhabe

= Interkulturelle Offnung

= Angebote der Beratung, Unterstiitzung und Begleitung

= Wohnen und Nachbarschaft

» Fremdenfeindliche und rassistische Ubergriffe - Antworten der
Stadtgesellschaft

auszutauschen und Erfahrungen und kiinftige Anforderungen zu diskutieren.

Im dritten Teil der Konferenz stellten die Moderator*innen der
Arbeitsgruppen und zum Teil auch die Teilnehmenden selbst die
Ergebnisse der Arbeit in den Gruppen vor. Eine Zusammenfassung
zum Verlauf und zu den zentralen Ergebnissen der einzelnen

Arbeitsgruppen finden sie in dieser Dokumentation. Eine kurze

Abschlussreflektion von Laura El-Khatib beendete die Konferenz.

An dieser Stelle sei all den Moderator*innen und Inputgeber*innen der Arbeitsgruppen fir ihr
Engagement gedankt, ohne das die Konferenz nicht so erfolgreich hatte durchgefihrt
werden kénnen. Unser Dank gilt selbstverstandlich auch den Teilnehmenden, die durch ihre
lebhafte Beteiligung wesentlich zum Gelingen der Konferenz beitrugen. Wir wiinschen uns,
dass die Teilnehmenden auch eine Reihe von nitzlichen Anregungen fiir ihre weitere Arbeit
erhielten, so dass sie weiterhin engagiert zum Gelingen von Integration in der

Stadtgesellschaft beitragen kénnen.

Der abschlieRende Dank gilt all denen, die, wie die Hausleitung und das Catering, eher im
Hintergrund wirkend, einen nicht unwesentlichen Beitrag zum Gelingen der Konferenz

leisteten.

SchlieRlich gilt es auch dem Land Brandenburg zu danken, welches durch die finanzielle
Unterstitzung Gber das ,Bindnis fur Brandenburg“ die Durchflihrung der Konferenz

absicherte.

AbschlieRend bleibt zu wiinschen, dass, neben den Diskussionen wahrend der Konferenz,
diese Dokumentation von Interessierten genutzt werden kann, um die begonnene Arbeit

weiterzuentwickeln.

Laura El-Khatib Frank Hihner
Integrationsbeauftragte Koordinierungs- und Fachstelle
der Stadt Frankfurt (Oder) Lokale Partnerschaft fir Demokratie — Frankfurt (Oder)

im Bundesprogramm ,Demokratie leben!”






Prasentation zum Impulsreferat von Frau Prof. Dr. Karin Weiss

Aktuelle und zukiinftige
Herausforderungen fiir die Integration von
Zugewanderten in Frankfurt (Oder)

O

Auslandische Bevolkerung Brandenburg
(nur groBere Gruppen) 2004 — 2016 im
Vergleich (in Prozent, nach AZR)

Bevilkerung mit Migrationshintergrund 2015: (Mikrozensus 2016)
145.000, davon mit auslindischer Staatsangehorigkeit 67.000
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Unterschiedliche Gruppen mit
unterschiedlichen Per@ektiven und Bedarfen

Altersstruktur der auslindischen Bevolkerung in BB in
Prozent [nach AZR 31.12.15)
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Bildungsabschliisse Asylsuchende

(Quelle: BAMF Kurzanalyse 3/2016)

o

40
@aohne
BGrundschule
o B Mittelschule
BGymnasium
20 - B Hachschule

Syrien Iran Afghanistan  Mazedonlen Serblen

Verteilung auf Schulformen der Oberstufe 2013

nach Staatsangehorigkeit in Brandenburg
(nach Integrationsmonitoring der Lander 2013)
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2004 machten in BB 44 % der Angaben zu Fliichtlingen MBJS, 27.6.2016/16
auslindischen Schiiler Abitur... s 1 6714 Fliichlineskinder
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»Wenige Lehrer haben eine Zusatzqualifikation fiir
Deutsch als Zweitsprache und Kompetenzen im
Umgang mit Traumatisierten; sie stehen einer
wachsenden Zahl neu zugewanderter
Fliichtlingskinder gegeniiber, deren bisherige
Bildungskarrieren sehr unterschiedlich und meist
durch Briiche, Traumata und lernhemmende
Lebenssituationen gekennzeichnet sind."

(SVR, 2015, 4)

Bildung
¢ 3
.
~ Bildungsniveau sehr heterogen

~ Bildungsbarrieren bei Fliichtlingen neben Sprache durch Dauer der Flucht,
untersggie{l]iche Bildungssysteme, Traumatisierungen, Unklarheit iiber die
Bleibeperspektive

VAl zu Bildung nicht erst mit Verteilung auf Kommunen! Schulpflicht
auch wihrend der Erstaufnahme, insbesondere seit Verlingerung
%fentha#:sdauer in einer EAE? EU-Aufnahmerichtlinie: spitestens nach 3

onaten!!

~ Frithe Einmiindung in die Kita bei Ubergangslésungen
» Rechtsanspruch gilt auch fiir Fliichtlingskinder!

~ Besondere Anforderungen, Traumatisierungen, Qualifizierung von
Pidagogen — ,work in progress*

~ Nachholen von Schulabschliissen. Berufschulpflicht fiir Flﬁchtlinfe in
Bavern z.B. bis 21 bzw. 25, besonderes Berufsvorbereitungsmodu

> Eeﬁl&itende Bildungsangebote, z.B. Patenschaften, schulische und
auberschulische Angebote, Elternarbeit, Beteiligungsmoglichkeiten

y Kﬂﬂrdinieruni und SchnittstellenWementl Schulsozialarbeit
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Ausbildung

» ,Jugendliche mit Migrationshintergrund werden
explizit als Zielgruppe solcher Angebote (der
Ausbildungsforderung) genannt. Der Zugang
junger Fliichtlinge zu diesen Forderangeboten ist
allerdings abhiangig von Aufenthaltstiteln und
Annahmen zur Bleibeperspektive.“ (DJI, 2016,31)

» Problematisch: ,Ausschulung” ab 16 Jahren

» Vielfalt berufsvorbereitender Bildungsgange — aber
Teilnahme an Berufsschulpflichtalter gebunden

» Duldung fiir die Zeit einer Berufsausbildung
o Verbot fiir sichere Herkunftsstaaten
o Restriktive Auslegung durch einzelne Bundeslinder

Arbeitsmarktintegration von Fliichtlingen

~ Arbeitsintegration: langwierigtind begleitungsintensiv —
Erwartungshaltung?

~ LArbeitsmarktintegration braucht Zeit” (IDW 2016,4)

~ Keine flichendeckende Erfassung der Vorqualifikationen,
Kompetenzfeststellungen

» Anpassungsqualifizierungen
~ Arbeit, Berufe, Berufserfahrungen ohne formellen Abschluss

~ In vielen Herkunftslindern existiert keine formale
Berufsausbildung

» Matching Arbeitsbedarfund —angebot: BA + lokale Initiative +
lokale Netzwerke

» Angebote fiir Frauen

» Die meisten Fliichtlinge finden eine Arbeit durch ihre
Netzwerke !? (DIW 2016, 35)
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€2 SiellungimBeruf-Selbststindge g o¢ aller Arbeitspliitze in Deutschlandwerden

von migrantengefithrten Unternehmen bereitgestel
(Leicht 2016)

Anteil der Selbststandigen 2013
nach Migratipnshint ergrund
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Soziales: Beratung und Betreuung
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Soziales: Versorgung
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Kultur und Religion

O

Ergebnisse
IAB-BAMF-SOEP Studie 2016:
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Partizipation

O

Umfeld und Rahmen
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Zuwanderung nach Deutschland

Weltweit groBe Fluchtbewegungen bestehen fort

Hohe Zuwanderung nach Deutschland auch durch EU-
Biirger_innen, Familiennachzug, Arbeitsaufnahme, etc.
NETTO - Zuwanderung nach Deutschland insgesamt in
2015: 1,14 Millionen

~Hochster jemals gemessener Wanderungsiiberschuss
von Ausliandern in der Geschichte der BRD” (Zeit online
21.3.16)

Geburteniiberschuss von auslidndischen Biirgern in
Deutschland in 2015

Trends....Fragen....

Konzentration auf die Integration von Fliichtlingen — Was ist mit den
anderen?? Konkurrenz zwischen Migrationsgruppen? Fordermittel nur fiir
Fliichtlinge?

Konzentration auf Erstintegration: Sprache, Bildung, Ausbildung -
Nachbarschaft, Psi-::hn-snmale Betreuung, Auseinandersetzung mit
Fremdenfeindlichkeitriicken in den Hintergrund?

Die schon lidnger ansiissige Migraﬁﬂnshevﬁlkerungg kommt in die Jahre.... —
Strukturen fiir die Altervorsorge und —betreuung®

Unbehagen in der Gesellschaft?? Asylrecht als Grundrecht?
Welches Bild haben wir von den Fliichtlingen? Klienten? Akteure?
Wie halten wir es mit der Religion?

Migration und Flucht als Konstante und . Normalitit®
Notwendigkeit von vernetzten Strukturen der Integration

19



Konzept und Leitbild

Bildung
Sprache Ans
bildung

Arbeit

Gesund- Kultur Partizi- Umfeld
heit

Soziales B o Religion “ pation “ Rahmen
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Prasentation der Integrationsbeauftragten der Stadt Frankfurt
(Oder) Frau Laura El-Khatib

Frankfurt (Oder) auf dem Weg zu einem
Integrationsleitbild

weww_frankfurt-oder.de Frankfurt (Oder), 08.12_ 2016

21



Idee eines Leitbildes

= eigene Vorstellung von Integration erarbeiten, die
in Leitlinien mundet

= gemeinsame Verstandigungsgrundlage schaffen

= kein vorgefertigtes Raster, Erarbeitung in
Beteiligung

= roter Faden” - Handlungssicherheit

= Integrationsbemuhungen der Stadt daran
orientieren und auch daran messen

Frankfurter Definition von Integration

= teilhabeorientiertes Integrationsverstandnis

= Grundgesetz und humanistische Werte als
gemeinsames Fundament

* Integration als

= gesamtgesellschaftliche Aufgabe
= aktiver, fortdauernder Prozess

= dialogorientiert

= Querschnittsaufgabe

= ,Fordern und Fordern®

| Fransi s

Okne Grenzen, Bez granic



Integrations-

leitbild
4 N\
/
Evaluation Hféﬂig?es'
"
\ /
Monitoring

Cine Grenzen, Bz granic

= Ziel: Beschlussfassung
im 1. Quartal 2017

FRANKFURT (ODER)

— T
N

Leitbild Integration
der Stadt Frankfurt {Oder)

Ohne Grenzen, Bz granic
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Bericht Arbeitsgruppe Schule / Kita / Bildung

Arbeitsgruppentitel:

Schule / Kita / Bildung

Arbeitsgruppen-Nr.

1

Kurzbeschreibung / Ziel

Das Ziel der Arbeitsgruppe ist es, die Angebote zu
erfassen, Aussagen uber die wahrgenommene
Quantitat und Qualitat, Defizite und Zugangsbarrieren
zu benennen und gute Erfahrungen weiterzugeben.
Des Weiteren soll der Bedarf an Fortbildung,
Beratung und Unterstutzung der beteiligten
Einrichtungen definiert werden.

Moderation / Input

Katrin Runck, Regionale Arbeitsstellen fur Bildung,
Integration und Demokratie - RAA Frankfurt (Oder) /
Anita Stohr, Uberregionale Koordinatorin fur
Migrationsangelegenheiten der Staatlichen
Schulamter des Landes Brandenburg

Wichtige Fragen, Thesen
und Diskussionspunkte

e Forderung nach persénlicher und
individueller Beratung und Betreuung, damit
sich jeder seinen Bedurfnissen und Fahigkeiten
nach entwickeln kann

e Fruhkindliche Bildung wird oft vernachlassigt

e Problem der Ubergange z. B. zum Gymnasium
oder vom Sozialamt zum Jobcenter

e Disziplin-und Lernprobleme in den
Vorbereitungsgruppen an der VHS (schriftliche
Zuarbeit VHS)

e Zusammenarbeit und Koordinierung aller
Angebote, Instanzen und Akteure

Behandelte Themen und
Inhalte:

Welche Angebote zur Integration im Bereich Bildung
gibt es bereits?

Welche Erfahrungen haben wir mit diesen
Angeboten?

Von welchen Visionen traumen wir?

Welchen Unterstitzungsbedarf sehen wir?

Ergebnisse, Ideen,
Vorschlage, Winsche,
Forderungen

Es gibt ein vielfaltiges Angebot zur Integration:

z.B. in den Schulen die Vorbereitungsgruppen,
Arbeitsgemeinschaften und (Lern)Patenschaften, im
OSZ den 2jahrigen Vorbereitungskurs mit
anschlielender 3jahriger Ausbildung, auch Praktika
sind geplant.

Fur die Lehrer*innen bietet das Schulamt DAZ-Kurse
an, die leider zuletzt nicht mehr ganz ausgebucht
waren. Es gibt Integrations(sprach)kurse und
Alphabetisierungskurse sowie Mal3hahmen zur
Aktivierung.

Im Kita-Bereich wird eine Eltern-Kind-Gruppe von der
Lebenshilfe FFO e.V. angeboten. Ab Januar soll es
das Projekt ,Bevor ich in die Kita gehe” geben.

Es gibt spezielle Kurse fur Frauen. IB, Caritas,
Europauni und DRK dachten tber ein
Kooperationsprojekt in diesem Bereich nach.

24




In der Erstaufnahme wird Kinderbetreuung ab
0Jahren geboten, aber auch Kindergarten und Hort.
Dieses Angebot ist vollig autark und ohne Konzept.
In der Uni existiert das ,Viadriana Open Lectures (fur
alle) und die IDA(Initiative Dt.Unterricht f.
Asylbewerber).

Man kann sich als Gasthorer an den Vorlesungen
beteiligen, wenn man einen anerkannten Status hat.
Es gibt nicht zuletzt das College-Studium
(welcome@viadrina: www.europa-uni.de/welcome).
Schriftlich zugearbeitet hat die VHS. Sie bietet
Sprachkurse fur Eltern, auf die noch besser auch in
den Schulen hingewiesen werden soll. Die Frage ist,
ob dort Flyer oder Ahnliche s gebraucht werden.
Interessant sind auch die Lern-Cafés, bei denen mit
ehrenamtlichen Begleitern Deutsch gelernt werden
kann. Geplant ist auch ein Talent-Campus, mit dem
man gute Erfahrungen gemacht hat. Dazu braucht es
aber die Kooperation mit einer Schule und einer
anderen Kultureinrichtung.

Interessant sind auch die Angebote aus Sport und
Kultur: z.B. die Burgerbihne am Kleistforum oder die
Einbindung von Gefliichteten in die
,FuBballpokalserie-Jugend gegen Gewalt mit
Kriegsfllichtlingen®, die monatlich durchgeftihrt wird.

Insgesamt wurde eingeschétzt, dass diese Angebote
jedoch nicht immer ausreichend sind. Es fehlt
Transparenz der vorhandenen Angebote und eine
genaue Erhebung, welche Bedarfe es gibt. Eine
Bindelung von Angeboten und gezielte Weiterleitung
an die Interessenten wurde angemahnt. So sollten
Menschen personlich informiert werden. Eine weite
Verbreitung der Informationen ist wichtig. Es gebe zu
wenige Frauen in den Bildungsangeboten, dazu ist
eine Kinderbetreuung ganz zentral. Frauenspezifische
Deutschkurse funktionieren aber schon sehr gut.
Speziell wurde gesagt, die Zeit in den
Vorbereitungsgruppen sei fur einige Schiler zu
begrenzt (1Jahr). Angebote nach neuer Verordnung
fehlen. Die Jugendlichen vom OSZ bedauerten die
lange Dauer ihrer Ausbildung. Fir andere sind die
Anforderungen in den Kursen zu niedrig.

Probleme bei der Anerkennung der Abschlisse und
damit zusammenhangende Brliche in der
Bildungskarriere wurden angesprochen. Uberhaupt
gibt es ,Lécher im Netz, wenn es um die Ubergéange
geht, auch vom Sozialamt zum Jobcenter. Dabei
wurde die Halbherzigkeit von Zustandigen beklagt.
Nicht zuletzt bemerkte ein Jugendlicher, dass er fir all
diese Angebote zu weit von der Stadt wohne und
dass nur zweimal am Tag ein Bus fahrt.

25
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Fur eine Verbesserung der Situation wurden folgende
Vorschlage gemacht:

e Leistungspotential testen, erst dann
Schultypentscheidung umsetzen, damit
einhergehend ein leichterer Zugang zum
Gymnasium

e Schulnahe Beratung, die auch
auslanderrechtliche Folgen beriicksichtigt

e Bessere Verschrankung /Kurzung der
Gesamtdauer BV- Berufsausbildung, indem die
Zeit individueller bemessen wird

e Mehr aulRerschulische Bildungs-und
Freizeitangebote

e um mehr Beteiligung zu ermdglichen,
Geflichtete z.B.in Schilerraten und
Elterngremien arbeiten lassen

e Gemischte Gruppen, die die Integration
erleichtern, keine Isolation von Geflichteten

e Gewaltpravention als Voraussetzung fir
Bildung

e Rilckkopplung der Erfahrung durch Alumni-
Mentoring

So sollte der Wunsch eines Jugendlichen auch

wahr werden, der gern sein ganzes Leben in

Frankfurt (Oder) bleiben wiirde.

Die Bitte um Unterstlitzung ergab sich auf vielen
Gebieten. Im gesamten Bildungsprozess gibt es
hier Bedarf, z.B. friihzeitige Bildungsberatung und
schnell angesetzter Erganzungsunterricht. Speziell
wird auch gut aufbereitetes und erwerbbares
Lehrmaterial und eine angemessene Ausstattung
gebraucht.

Eine spannende Idee zur Bereicherung -
Bilingualer Fachunterricht - sollte Gberdacht
werden.

Eine Abstimmung zwischen den Koordinator*innen
wurde dringend gewiinscht, die Interessierte an
passenden Angebote weiterleiten kdnnen. Daflr
sollten sich Betreuer mehr Zeit fur die Behandlung
von Einzelfallen nehmen. Dazu braucht es auch
mehr Personal, d.h. auch qualifizierte Betreuer.

Betreuer selbst méchten die Mdglichkeit
bekommen, Arabisch zu lernen.

Insgesamt brauchen Gefliichtete schnell
Gewissheit Uber ihren Status, auch um ihre
Familien nachholen zu kénnen.

Die Gefluchteten brauchen Kinderbetreuung in
Bildungszeiten. Waren Abendveranstaltungen
gunstiger als solche am Vor-oder Nachmittag?
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In den Vorbereitungsgruppen, die in der VHS
unterrichtet werden, wurde die RAA zur
Unterstltzung der Lehrer in diesen Klassen
gebeten, um das Problem der Akzeptanz von
Regeln bei den Kindern zu bearbeiten, aber auch
im Bereich der Vorurteile von Jungen gegenuber
Méadchen.

Die Eingliederung in die Regelklassen klappt nicht
reibungslos.

Im Bereich der Elternarbeit wird ebenso
Unterstiitzung gewinscht. Ein Elternabend ware
wichtig, der aber auch von den verantwortlichen
Schulleitern unterstitzt werden misste.

An der VHS werden noch dazu Probleme beim
Zusammenspiel der zustandigen Behérden fur
unbegleitete minderjahrige Fliuchtlinge gesehen.

Wichtig fur ein Keine konkreten Angaben
Integrationskonzept:

Was es sonst noch zu Viele der genannten Wiinsche und Bedarfe werden in
sagen gibt: dem Entwurf in allgemeiner Form schon formuliert.
Die AG hat dazu konkretere Angaben gemacht (leider
nicht immer mit Namen und Adresse erfasst).

Far mein Dafurhalten sollte eine weitere Arbeit darin
bestehen, in Auswertung der Erfahrungen an diesen
0.g. Visionen sehr konkret zu arbeiten und
Unterstitzung direkt und zeitnah zu organisieren.
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Bericht Arbeitsgruppe Arbeitsmarkt / Ausbildung

Arbeitsgruppentitel:

Arbeitsmarkt / Ausbildung

Arbeitsgruppen-Nr.

2

Kurzbeschreibung /
Ziel

Im Zentrum der Arbeitsgruppe steht die Frage, wie
Zugewanderten ein verbesserter Zugang in den deutschen
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt eréffnet werden kann. Dies
umfasst die Analyse und Bewertung der vorhandenen
Angebote zur Arbeitsmarktintegration und den sich daraus
ableitenden Bedarf zur Anpassung bisheriger
MalRnahmen, sowie die Formulierung von
Handlungsempfehlungen und ggf. Anpassungen bisheriger
MalRnahmen. Zentrale Themenbereiche sind dabei die
Feststellung von Qualifikationen und Kompetenzen, die
Anerkennung von auslandischen (Berufs-)Abschlissen,
Fachsprache, notwendige Nachqualifizierungen,
migrantische Unternehmensgriindungen sowie die
interkulturelle Offnung von Arbeitgebern. AbschlieRend
sollen Handlungsempfehlungen erarbeitet werden.

Moderation / Input

- Marta Gebala, |1Q — Beratungsstelle fur
Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber, bbw
Bildungszentrum Ostbrandenburg GmbH

- Frau Graf, BCA der Agentur fur Arbeit Frankfurt (Oder)

Wichtige Fragen,
Thesen und
Diskussionspunkte

Notwendige Integrationsarchitektur in Frankfurt (Oder)
ist vorhanden

Frankfurt (Oder) verfugt Uber ein reiches und
professionelles Angebot an Integrationsprojekten und —
initaitiven.

Forderdschungel

Die MalRBnahmen, die aus unterschiedlichen Topfen
gefordert werden, definieren unterschiedliche TN-
Voraussetzungen (z.B. ,nur fur Flichtlinge®, ,nur bis zum
25. Lebensjahr®, ,nur fur duale Berufe® etc.). Die
Integrationsarbeitakteure benétigen aktuelle Informationen
und Ansprechpartner anderer Trager, um die TN gezielt
vermitteln/verweisen zu kdénnen.

»OSystemblindheit*

Die Projekttrager haben mehrere Angebote und suchen
nach interessierten TN, die Arbeitgeber stellen zur
Verfigung Ausbildungs- und Arbeitsplatze und sind
zunehmend offen flr die Beschaftigung von
Zugewanderten, die Zugewanderten suchen nach Jobs
und Ausbildung. ,Alle Zutaten sind da“. Wie kommt’s, dass
Matching zwischen diesen Zielgruppen so schwierig ist?

Einzellallbetreuung statt Pauschallésungen
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Aus den o.g. Griunden ist Einzelfallbetreuung und Suche
nach individuellen Lésungen fur jede/n potenzielle/n
Bewerber/in bzw. Arbeitgeber/in besonders wichtig.

Perspektivwechsel

Fordermittelgeber und Verwaltung stellt die Frage ,Wie
gelingt die Arbeitsmarktintegration von Zugewanderten?“
aus einer systemischen Vogelperspektive. Jedoch die
eigentlichen Fragen in Praxis lauteten ,Wie finde ich einen
guten Job/Ausbildungsplatz“ (Bewerber/in) oder ,Wie finde
ich eine gute Fachkraft® (Arbeitgeber/in). Die Angebote,
Beratung und Konzepte sollen diese Perspektiven
berucksichtigen.

Behandelte Themen
und Inhalte:

Ablauf des Workshops:

- Kennenlernen inkl. Vorstellung der
Integrationsangebote bzw. der Interessen der
Beteiligten

- Input: Angebote der Agentur fur Arbeit (Frau Graf)

- Input: Angebote des IQ Netzwerkes Brandenburg

- Gruppenarbeit: Eruierung der Bedarfe aus der Sicht
der Neuzuwanderer und der Arbeitgeber, Identifikation
der erfolgreichen Praktiken, Ableitung der
Handlungsempfehlungen

- Préasentation der Ergebnisse der Gruppenarbeit

Ergebnisse, Ideen,
Vorschlage,
Wiunsche,
Forderungen

- Vernetzungsbedarf (I pro Quartal?)

o Regelmalige Treffen nur zum Schwerpunkt
LArbeitsmarkt® zwecks Austausch von
aktuellen Informationen (neue
Ansprechpartner, neue Kurse, gemeinsame
Einzelfallberatung, verbesserte
Verweisberatung etc.)

o Einbeziehung der Zuwanderer und
Arbeitgeber in die Vernetzungstreffen
(wegen ,Systemblindheit®)

- Bundelung der Informationen (auf der Internetseite? In
mehreren Sprachen)

o fur Geflliichtete

o flr Arbeitgeber

- Etablierung einer ,Drehkreuzfunktion® — eine
Verweisstelle, die Kontaktdaten und aktuelle
Informationen Uber die laufenden Mal3nahmen in
Frankurt (Oder) hat, an die man sich mit Einzelfallen
wenden kann, und die ggf. Verweisberatung erleichtert
(Integrationsbeirat?)

- ,Erklarer/innen“ des deutschen Arbeitsmarktsystems
notwendig (z.B. was ist Kompetenzfeststellung, was ist
duale Ausblidung etc.); diese Rolle kénnten
Beschatftigte in der Sozialarbeit oder
Dolmetscher/innen Gbernehmen.
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Wichtig fur ein
Integrationskonzept:

- Vielfalt der Perspektiven bei Entwicklung und
Umsetzung von einzelnen Konzepten/Malihahmen
sichern (Zugewanderte und Unternehmen einbeziehen,
nicht nur die Perspektive der Trager)

- Mehr Orientierung fur Zugewanderte bzgl. des
deutschen Arbeitsmarktsystems face-to-face in leichter
Sprache oder mit Dolmetscher/innen, damit friihzeitig
Perspektiven (Motivation) gezeigt werden

- Bestehende Vernetzungsangebote (Kontaktlisten,
THINK-Treffen) intensiver bewerben bzw. um weitere
Vernetzungselemente erweitern

Was es sonst noch
zu sagen gibt:

Erfolgskritische Faktoren

Heterogenitat der Teilnehmenden sorgt flr
erkenntnisreichen Austausch.

An dem Workshop haben sowohl die Vertreterinnen und
Vertreter unterschiedlicher Integrationsprojekttrager in
Frankfurt (Oder) als auch die Zugewanderten aus Syrien,
Polen und Iran teilgenommen. Auch wirtschaftsnahe
Akteure (Kammer, Vertretung eines
Unternehmensverbandes) waren da. Die institutionelle und
kulturelle Heterogenitat der Teilnehmenden und damit die
Vielzahl der Perspektiven auf die Arbeitsmarktintegration
erwiesen sich als ein forderlicher Faktor fur den
Austausch.

Leichte Sprache

Die Tréager der Integrationsprojekte bedienen sich eines fur
die Zugewanderten unverstandlichen Diskurses. Die
Zugwanderten mit Sprachkenntnissen A2/B1 kénnen gut
ihre Bedarfe darstellen (,Ich habe X Jahre als Koch
gearbeitet, aber ich habe keine Diplom®, ,Ich bin Arzt und
mochte ein Praktikum im Krankenhaus machen®), aber
verstehen nicht, wenn sie auf ,Kompetenzfeststellung“ und
,Einstiegsqualifizierung“ verwiesen werden. Die
Vorstellung der Angebote fir Zugewanderte (schriftlich

und mindlich) soll in Leichter Sprache erfolgen.

30




P A TRENSGA TN

ARPLITSHARK [

@ T yudelung Oler {()
4{,( (m Slele
</- ' /—(ieb oy

 [utemefsedt
(Drr’hkfwcl

Il mﬁ.oayaoleu\ \ |
& IC . I\IQmJ ( 30{1{/@4%@,‘[' Dolwelsch or) .

\) /‘l /&‘10&35&'% 94@0540‘#&5‘/%

W/ﬂﬂ‘ry
/‘f(I/ ﬂ,éﬂ o5 [ V.2

\_)J,kylechﬂt ll,/a])

t ® S?‘dﬂfmfe wd@x/phmw
e e



Bericht Arbeitsgruppe Gesellschaftliche Teilhabe

Arbeitsgruppentitel:

Gesellschaftliche Teilhabe

Arbeitsgruppen-Nr.

3

Kurzbeschreibung / Ziel

Zunachst geht es darum den Rahmen von
Teilhabemoglichkeiten fir verschiedene migrantische
Zielgruppen sowie Zugangsbarrieren zu beschreiben.
Es sollen Angebote der Beratung, Unterstiitzung und
Begleitung diskutiert werden, die einen Beitrag zur
Unterstitzung der gesellschaftlichen Teilhabe leisten
konnen. Erfahrungen mit diesen Angeboten sollen
ausgetauscht und moglicher Anpassungsbedarf
diskutiert werden.

Moderation / Input

Angela Fleischer, Regionale Arbeitsstellen fur
Bildung, Integration und Demokratie - RAA Frankfurt
(Oder) / Natalja Kerle, Projekt ,Flichtlinge-Ehrenamt®,
Caritasverband fur das Erzbistum Berlin e.V., Region
Brandenburg

Wichtige Fragen, Thesen
und Diskussionspunkte

Hindernisse in Bezug auf politische und
gesellschaftliche Teilhabe

Modelle, Strukturen und Ressourcen, die Teilhabe
unterstiitzen

Behandelte Themen und
Inhalte:

Was heil3t Teilhabe aus Sicht der Zugewanderte?
Umgang mit Intoleranz und Ablehnung — Angebot, um
personliche, negative Erlebnisse zu besprechen,
Ablehnung von Islam — Muslime versus Islamisten
Politisches System, Rechte und Pflichten, Gesetze,
Kultur kennenlernen — Sicherheit schaffen fur
Beteiligung

Poltische und gesellschaftliche Selbstorganisation von
Migranten unterstitzen

Alle Migrant*innen im Blick haben

Migrant*innen engagieren sich auch fur Gefllichtete
Kenntnis Uber Beirate und Gremien erhalten —
deutsche Paten flr Partizipation

Ergebnisse, Ideen,
Vorschlage, Winsche,
Forderungen (moéglichst
konkret formuliert, z.B.: X,
Y und Z sollen eingeladen
werden, um Problem A zu
besprechen und Lésungen
zu finden®)

Unterstutzung bei der Griindung von NGOs, Vereinen
Begegnungen im Alltag organisieren, bekannt
machen — good practice

Verpflichtung zu gegenseitiger Achtung und Respekt
Stadtfihrungen interkulturell durch Deutsche und
Migrant*innen

Jugendgruppe fur Politik und Integration griinden
Organisationen 6ffnen sich und laden Migranten ein —
Ansprechpartner in den Organisationen (Beauftrage —
schulen und Austausch organisieren)Organisationen
ansprechen: Feuerwehr, THW, DRK ....

Schule, Universitat und Ausbildung (OSZ) fur
Beteiligungsprozesse gewinnen
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Wichtig fur ein
Integrationskonzept:

Beteiligung im Integrationskonzept als Ziel festlegen
Wer beteiligt wen — wie, mit welchen Methoden
Leitfaden — wie fordern wir Beteiligung erarbeiten
Information zu Beteiligungsmaoglichkeiten (Plattform,
Internetseite, Ansprechpartner ...)

Forderung von Migrantenorganisationen
Zusammenarbeit mit Migrantenorganisationen
Interkulturelle Orientierung von Einrichtungen — offen
werden fur die Teilhabe von Migrant*innen
(Unterstutzungs- und Beratungsangebote)

Beratung (Angebote) zu Beteiligungsprozessen fir
Einrichtungen der Mehrheitsgesellschaft vorhalten

Was es sonst noch zu
sagen gibt:

Teilhabe organisieren heil3t: Zugénge, Ressourcen
aber auch Ungleichgewichte und bestehende
Hemmnisse im Blick zu haben.

Diskriminierende Aspekte erfassen

33



Bericht Arbeitsgruppe Interkulturelle Offnung

Arbeitsgruppentitel:

Interkulturelle Offnung

Arbeitsgruppen-Nr.

4

Kurzbeschreibung / Ziel

Kulturelle Offnung ermaglicht Organisationen einen
angemessenen Umgang mit gesellschaftlicher Vielfalt
und tragt Multikulturalitat und Antidiskriminierung
Rechnung. Konkrete MalRnahmen zu ihrer Umsetzung
beziehen sich auf die Organisations- und
Personalentwicklung sowie Produkt- und
Dienstleistungsentwicklung und haben zum Ziel,
Strukturen, Prozessablaufe und Handlungspraxis in
Bezug auf unterschiedliche Bedarfe und Bedurfnisse
aller Beteiligten zu reflektieren und anzupassen.
Zugangsbarrieren zur Organisation sowie
Exklusionsmechanismen innerhalb der Organisation
sollen abgebaut werden, um die Gleichberechtigung
aller Beteiligten (Mitarbeiter*innen, Kund*innen,
Besucher*innen) herzustellen und zu wahren.

Moderation / Input

Kristin Draheim, Regionale Arbeitsstellen fur Bildung,
Integration und Demokratie - RAA Frankfurt (Oder)

Wichtige Fragen, Thesen
und Diskussionspunkte

Rahmen: Solidarische Gesellschaft vs. Bleiberecht

Behandelte Themen und
Inhalte:

Top down-Strategie

IKO Prozess als nicht linear begreifen
Verbindlichkeit

Professionelle Rolle

Ergebnisse, Ideen,

Vorschlage, Winsche,
Forderungen

¢ IK-offene Organisationskultur entwickeln:

Personalmanagement und Fihrungsaufgabe
e Fluktuation als Herausforderung und Chance
¢ Werte hinterfragen und Perspektive wechseln
e Leichte Sprache

Leitbild, Selbstverstandnis

Leitbild als Evaluationsinstrument
Wertschopfung durch Wertschatzung
Planungssicherheit

34




Wichtig fur ein
Integrationskonzept:

Erwahnen, was schon da ist,
Bestandsaufnahme

Evaluation

Erweiterter Kulturbegriff (Def. Kultur)
IKO betrifft alle, alle konnen profitieren

Anreize: positive Grundstimmung, Sprachkurse

(MA)
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Bericht Arbeitsgruppe Angebote der Beratung, Unterstitzung

und Begleitung

Arbeitsgruppentitel:

Angebote der Beratung, Unterstiitzung und
Begleitung

Arbeitsgruppen-Nr.

5

Kurzbeschreibung / Ziel

In der Arbeitsgruppe sollen migrationsspezifische
Beratungsbedarfe, -strukturen und Qualitatskriterien
entsprechender Angebote beschrieben werden. Es
soll herausgearbeitet werden, in welcher Form
Beratung, Unterstiitzung und Begleitung zu
alltagsrelevanten Themen fur zugewanderte
Menschen angeboten werden muss und kann, damit
ihnen eine Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
ermdoglicht wird.

Moderation / Input

Thomas Thieme, Caritasverband fir das Erzbistum
Berlin e.V.

Wichtige Fragen, Thesen
und Diskussionspunkte

Was gibt es an Beratung und Unterstiitzung in
Frankfurt (Oder) — im Hauptamt und im Ehrenamt?
Was braucht es (noch) an Strukturen und Angeboten?
Wie konnen die Bedarfe ermittelt werden? Wie
konnen oder mussen die Angebote kommuniziert
werden? Welcher Kooperationen und Netzwerke
bedarf eine funktionierende Beratungsstruktur?

Behandelte Themen und
Inhalte:

Es wurde eine Bestandsaufnahme der vorhandenen
Beratungsangebote durchgefiihrt, welche Beratungs-
und Begleitungsangebote bereits in Frankfurt (Oder)
vorhanden sind und welche Zielstellung von diesen
Diensten und Projekten verfolgt wird, welche
Methoden sie einsetzen und wie sie personell
ausgestattet sind.

In einem zweiten Schritt wurden die Beratungs- und
Unterstitzungsbedarfe bzw. Instrumente benannt, die
noch benotigt werden, um die bekannten Bedarfe zu
decken bzw. die vorhandenen Angebote zu erganzen
und zu vervollstandigen.

Im dritten Schritt wurden aus den Erfahrungen der
bestehenden Dienste und Projekte heraus konkrete
Winsche hinsichtlich eine besseren Ausgestaltung
der Rahmenbedingungen und Kooperationsstrukturen
geaulert.
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Ergebnisse, Ideen,
Vorschlage, Winsche,
Forderungen (mdglichst
konkret formuliert, z.B.: X,
Y und Z sollen eingeladen
werden, um Problem A zu
besprechen und Losungen
zu finden®)

Was gibt es?

Was braucht es?

Was braucht es noch?

Jugendmigrationsdienst (JMD) — IB (1,5 VZA)
Migrationsberatung fir erwachsene
Zuwanderer (MBE) — Caritas (0,5 VZA)
Uberregionale Fliichtlingsberatung (UFB) —
Caritas (0,5 VZA —ab 01.01.17: 0,25 VZA)
Soziale Beratung und Betreuung der
Flichtlinge in den Gemeinschaftsunterkiinften
und Wohnverbtinden
Dariuiber hinaus gibt es noch eine grof3ere
Anzahl von Projekten und Initiativen, die sich
mit den verschiedenen Aspekten und
Bereichen des Integrationsprozesses von
Migranten befassen und Unterstiitzung,
Begleitung und Information bieten; beispielhaft
zu nennen, weil in der AG prasent:

o Miteinander Wohnen e.V. (Lotsen fur

Wohnen und Nachbarschatt)
o Kirchengemeinden

Ausreichend dimensionierte
Flichtlingsberatung (schnelle Umsetzung der
,Migrationssozialarbeit als
Fachberatungsdienst” nach dem neuen
LAuUfnG)

Ausreichende Beratung fur Flichtlinge nach
einem Rechtskreiswechsel (0,5 VZA MBE sind
nicht ausreichend)

Psychosoziale Beratung /
psychotherapeutische Versorgung
Traumatisierter

Qualifizierte Dolmetscher bzw. Sprachmittler
24-Std.-Hotline, z.B. fur psychosoziale
Beratung analog Telefonseelsorge

Soziale Netzwerke und Patenschaften/Lotsen
Geld fur Projekte und Angebote in der
Integrationsférderung (z.B. eigenen Fordertopf)
Raume, Personal (fur Initiativen und Projekte),
Koordination der Angebote und Projekt (durch
THINK-Netzwerk?) und Service fur Projekte
und Angebote (z.B. analog den
Selbsthilfekontaktstellen)
Supervisionsangebote fur ehrenamtliche
Integrationspaten und —helfer (oder auch
analoge Gesprachsangebote zur Aufarbeitung
problematischer oder belastender Situationen
und Erfahrungen)

Professionelle Offentlichkeitsarbeit
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Diverse Ausflllhilfen fur Formulare als
Erleichterung fur Beraterinnen und Berater,
z.B. fur:

» Jobcenter-Leistungsantrage (SGB 1)

» BAFO6G-Antrage

» Kindergeldantrage

» Schwerbehinderungsantrage

z.B. als Ful3noten mit Erlauterungsseite

analog ,Refugee Phrasebook”

Clearing-Beratung — viele
Flichtlinge/Migranten wissen nicht, welche
Beratungsstelle fir ihr Problem/Anliegen
zustandig ist bzw. welches Problem/Anliegen
sich hinter den wahrgenommenen Symptomen
verbirgt und gehen deshalb gar nicht erst in
eine Beratungsstelle

Sicherheit der Beraterinnen und Berater /
Krisenmanagement (z.B. bei psychisch
beeintrachtigten, traumatisierten Migranten)
Fortbildungen:

o Information und Pflege von Info-
Verteilern, vor allem fir kleinere Vereine
und Initiativen, die nicht tber einen
Spitzenverband verfligen, der sie Uber
Fortbildungsangebote informiert

o Koordination und Planung von
trageribergreifenden und
bedarfsorientierten vor-Ort-
Fortbildungen

Zusammenarbeit von Beratungsdiensten und
Amtern/Verwaltungen:

o Beratungsdienste im Blick haben

o Vertrauensvolle Zusammenarbeit auf
Augenhdhe

Moderne Formen der Offentlichkeitsarbeit und
Unterstitzung der Beratungsdienste bei der
Umsetzung dieser Formen (know-how
vermitteln oder Dienstleister zur Verfiigung
stellen), z.B. Medien nutzen, die von
Flachtlingen und Migranten genutzt werden,
z.B.:

o QR-Codes zur Anzeige von
Informationen auf dem Smartphone oder
Tablet-PC

o Facebook-Seiten

Wichtig fir ein
Integrationskonzept:

Festschreibung von Basis-Strukturen der
Beratung und Begleitung, unabhangig von der
Anzahl der in Frankfurt (Oder) lebenden
Migranten,

RegelméaRige Uberpriifung der Relation
zwischen Zielen der Beratung und
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personeller/technischer Ausstattung der
Beratungsdienste

Orientierung der Ziele und Inhalte an den
tatsachlichen Bedarfen der
Gefluchteten/Migranten (partizipative
Einbeziehung der Zielgruppe in die
Bedarfsermittlung — nicht tber die Migranten
reden, sondern mit ihnen)

Nutzung der Erfahrungen und Kompetenzen
von Migranten, die bereits langer hier leben
und integriert sind (Praxisbezug herstellen)
Interkulturelle Offnung der Regeldienste, damit
Migrationssozialarbeit auch ,loslassen® kann
und der ,Bumerang-Effekt" bei der Vermittlung
von Migranten in Fach- und Regeldienste
ausbleibt

Vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen
Beratungsdiensten und Verwaltung/Behérden
auf Augenhdhe

Starkung und umfassende Einbeziehung der
Zivilgesellschaft — z.B. in Form von Paten- oder
Lotsenmodellen, Offnung von soziokulturellen
Angeboten fur Migranten, um das Ankommen
und die Identifikation mit der Stadt und der
Gesellschaft zu erleichtern (z.B. Uber die
Einbeziehung von ,Turéffnern, also Migranten
aus den verschiedenen ethnischen
Communities, die die Zugangsbarrieren oder —
schwellen fir neu Zugewanderte beseitigen
oder reduzieren helfen)

Was es sonst noch zu
sagen gibt:

Es ist wichtig, dass es ein Integrationskonzept gibt!
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Bericht Arbeitsgruppe Wohnen und Nachbarschaft

Forderung/Bedarf/Voraussetzung Bendotigte Verantwortlichkeit / Thematisierung in Prlqutat
) . ; Messbar an Konzepten 1 hochste
fir das Gelingen von Integration Ressourcen Partner / ) 2 mittl
: (SMART) : . (Unterbringung mittiere
in der Nachbarschaft (personell/ materiell) | Durchfuhrende . 3
und Integration) _
geringere
Anzahl der:
Begegnungsraum / Besucher, Raum, Ausstattung, Vermleter / Stadt, Ja, in beide
Veranstaltungen, ; X Vereine / Ehrenamt, |. . 2
Nachbarschaftstreff S Koordinator, Betreiber integrieren
selbstorganisierte Nachbarn
Treffen
Schulungen / Vorbereitung zur Anzahl Schulungen, | Raum, Konzept, Stadt / Vermieter, Ja. in beide
Hausordnung / selbststandiges Anzahl Teilnehmer, |Leitung, Material, Sozialarbeiter / int;e fieren 1
Wohnen / Wohnfahigkeit Anzahl Beschwerden | Kontakte Betreiber GU g
. Schulungen,
Begleltun_g durch Lotsen / Anzahl Begleitungen, | Personal, Verein, Stadt, Ja, in beide
Sprachmittler bei Wohnungssuche / . ) . ) . 1
. . Anzahl Mietvertrage | Kontaktvermittiung / | Ehrenamt integrieren
Einzug / Einleben o
Koordination
Anzah oordnationsstelle
Bealeituna durch Paten Partnerschaften / (Schulun Stadt / Caritas, Ja, in beide 1
9 9 Treffen, Anzahl ) 9, Vermieter / Nachbarn |integrieren
Anfragen beidseiti Begleitung,
g g Kontaktvermittlung)
Elngesesse_ne N_achba_rn/ Anzahl Briefe, Text, Papier, Porto, . .
Bestandsmieter informieren (z.B. ; Vermieter Nein 2
. N . Anzahl Reaktionen Drucker
durch Briefe oder von Tur zu Tr)
Info-Hotline Anzah.I.Ar:\ rufe / kompetenter Vermieter / Stadt Nein 2
Gesprache Ansprechpartner,
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Thematisierung in

Prioritat

Spendennehmer

Koordination

Eprderung/_BedarfNorausset;ung Messbar an Bendotigte Verantwortlichkeit / Konzepten 1 héchste
fir das Gelingen von Integration Ressourcen Partner / ) 2 mittl
: (SMART) , . (Unterbringung mittiere
in der Nachbarschaft (personell/ materiell) | Durchfuhrende . 3
und Integration) _
geringere
Telefon,
Erreichbarkeit
Wegweiser "Auf gute Anzahl Drucke, jahrl. Aktualisierung, Ja. in beide
Nachbarschaft" in mehreren Anzahl Auslageorte, | Geld, Sprache, THINK int,e fieren 1
Sprachen Anzahl Sprachen Inhalte, Koordination g
Aushange mehrsprachig bzw. Anzahl Aushange, Sprache. Lavouter Vermieter / Versorger |Ja, in beide 1
Piktogramme Anzahl Sprachen P LAy / Dienstleister integrieren
Entwicklung Ja. in beide
Formate fur BK und Miilltrennung Zielgruppengerechter o 2
integrieren
Angebote
interkulturelle und
L Anzahl kompetente e . .
Interkulturelle Mediation / . . Mediationsstelle, Ja, in beide
Konfliktmittler Vereinbarungen, Mediatoren, Raum, Vermieter integrieren 1
Anzahl Beschwerden | Offentlichkeitsarbeit, 9
Konfliktkultur
Ubersicht,
Mehrsprachigkeit,
Konkrete Ansprechpartner / Anzahl Anlaufstellen, | Struktur, Klarheit, THINK, Nein 1
transparente Zustandigkeit Anzahl Drucke Layout, Integrationsarbeit
Offentlichkeitsarbeit,
Akteure
Spenden / Tauschbérse far Anzahl Spenden, Offentlichkeitsarbeit, _ Ja, in beide
; N Anzahl Tausche / Spenden, Raum, FALI / Kirchen . . 2
Kleidung und Mobel integrieren
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Thematisierung in

Prioritat

Eprderung/_BedarfNorausset;ung Messbar an Bendotigte Verantwortlichkeit / Konzepten 1 héchste
fir das Gelingen von Integration Ressourcen Partner / ) 2 mittl
: (SMART) , . (Unterbringung mittiere
in der Nachbarschaft (personell/ materiell) | Durchfuhrende . 3
und Integration) _
geringere
Angebote fur Frauen/Frauen mit Anzahl Angebote, Raum, Koordination, |Vereine, Nein 2
Kindern Anzahl Besucher Material Ehrenamtliche
Anzahl Fihrungen, Fihrer mit Stadtteilkonferenzen,
Wohnumfelderkundung Anzahl Fuhrer, Ortskenntnis Ehrenamtliche, Nein 2
Anzahl Teilnehmer Nachbarn, Vereine
Raum, Moderation, . .
Gesprachsrunden "Flucht und Asyl" Anzahl Ru_nden, Material, Beféahigung |RAA, THINK Qa, m_belde 2
Anzahl Teilnehmer integrieren
Ehrenamtler
Flyer "Mein Nachbar aus der Anzahl Drucke, Inhalt, Aufbereitung, THINK, Vereine, Ja, in beide
W Anzahl Netzwerke, Druck, . ) . 1
Ferne : Ehrenamtliche integrieren
Berichterstattungen | Layout
"Willkommen in unserer Raum,
N Anzahl Runden, Offentlichkeitsarbeit, |Vereine, .
Nachbarschaft" Grundregeln des ) : . Nein 2
Anzahl Teilnehmer Kompetenz, Leitung, | Ehrenamtliche
Zusammenlebens .
Material
Prasenszeit, Anzahl
"Sozial-Concierge" Vermittlung, Anzahi Raum, Ehrenarbeit vermieter, Mieter, Nein 2

Kontakte, Anzahl
Anfragen

Forderprogramme
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Bericht Arbeitsgruppe Fremdenfeindliche und rassistische
Gewalt - Antworten der Stadtgesellschaft

Arbeitsgruppentitel:

Fremdenfeindliche und rassistische Gewalt -
Antworten der Stadtgesellschaft

Arbeitsgruppen-Nr.

7

Kurzbeschreibung /
Ziel

Vor dem Hintergrund der aktuellen Entwicklungen im
Bereich der Bedrohungen und Straftaten gegen
Fluchtlinge, auslandische Studierende und Menschen und
Organisationen, die in einem rechtsextremen Weltbild
keinen Platz haben, dient die Arbeitsgruppe der Analyse
und Bewertung der aktuellen Situation. Auf dieser Basis
sollen Handlungserfordernisse fur die Stadtgesellschaft
diskutiert und abgeleitet werden.

Moderation / Input

Robin Kendon, Mobiles Beratungsteam Frankfurt (Oder)

Wichtige Fragen,
Thesen und
Diskussionspunkte

e Dort, wo es rechtsextreme und rassistische Hetze gibt,
finden sich Menschen, die ,zur Tat greifen®.

e Gewalttaten in diesem Kontext haben auch immer eine
Botschaft — , lhr seid hier nicht willkommen®; daher ist es
bei der Reaktion darauf wichtig, dass ebenfalls eine
Botschaft klar wird: ,Solche Gewalt ist hier nicht gewollt*
und ,Die gesellschaftliche Solidaritat gilt den Opfern®.

e Sowohl Reaktionen nach solchen Vorfallen als auch
praventive MaRnahmen sind notwendig, um die Gewalt
zu verhindern.

e Fur eine effektive Planung von MalRnahmen ist eine
Beschreibung und Analyse der relevanten Informationen
erforderlich, die Institutionen Ubergreifend erfolgen soll:
Stadtverwaltung, Polizei, Justiz, Jugendhilfe,
Kommunalpolitik, u.a. Es wurden z.B. Fragen gestellt:
Was wissen wir Uber die Tater? Welche Verbindungen
haben sie zu einander und zu den rechtsextremen
Menschen in der Stadt. Gibt es raumliche oder auch
andere Schwerpunkte?

Behandelte Themen
und Inhalte:

e Aufzahlung der Vorfélle und rechtsextreme Aktivitaten in
den letzten zwei Jahren in Frankfurt (Oder) (u.a. Chronik
der Opferperspektive und Informationen des MBTS)
(Anhang 1).

e Bericht von der Gerichtsverhandlung zum Vorfall
,Shisha-Bar®, bei der ein Milieu mit rechtsextremer
Pragung wahrgenommen wurde, dessen Mitglieder
offensichtlich nicht oder nur selten erleben, dass ihre
Positionen in Frage gestellt werden (Aussage Hannes
Pischel, OP). Da fast alle noch unter 26 Jahre alt sind,
konnte dies ein Handlungsfeld fiur die Jugendhilfe sein.

e Aufzahlung von Reaktionen darauf (Anhang 2).
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¢ Diskussion und Bewertung aus Sicht der
Workshopteilnehmenden.

e Zur Frage ,, Welche Handlungsfelder, Ressourcen,
Akteure, MaRnahmen?“ wurde eine Mindmap erstellt.
Als Uberschrift wurde gewahlt: ,Ziel: Verhinderung von
rassistischen Gewalttaten®. Damit war gemeint, sowohl
physische als auch psychische Gewalt, die sich
(entsprechend dem Workshoptitel) ,gegen Flichtlinge,
auslandische Studierende und Menschen und
Organisationen, die in einem rechtsextremen Weltbild
keinen Platz haben® richtet.

Ergebnisse, Ideen, Siehe Mindmap (Anhang 3)
Vorschlage,
Wiinsche,
Forderungen

Wichtig fir ein Zur Integration gehért auch die korperliche und psychische
Integrationskonzept: | Unversehrtheit aller Menschen unabhéngig von Herkunft,

Aussehen, usw. Das kdnnte im Integrationskonzept als
Ziel so formuliert werden:

»Eine weltoffene Stadt sorgt dafiir, dass alle
Menschen in Sicherheit leben konnen*

Das soll aber nicht heiRen, dass es einfach mehr
Polizeiprasenz geben soll.

Was es sonst noch | Trotzdem einige wichtige Hinweise gemacht wurden, war
Zu sagen gibt: die Zeit fur Diskussion und zur Klarung wichtiger Fragen

sowie zur Bearbeitung aller Aspekte fur die
Handlungsfelder, Ressourcen, Akteure und MalRnahmen
nicht ausreichend. Eine Fortsetzung wére sinnvoll.

Reaktionen auf die rassistischen Vorfalle und rechtsextremen Aktivitaten seit
Anfang 2015 in Frankfurt (Oder)

Zu jeder rechtsextremen Demonstration gab es eine ,Gegendemonstration®
mit Beteiligung der Spitze von Kommunalpolitik und —verwaltung sowie der
Europa-Universitat.

Nach dem Vorfall Marz 2015 (,Shisha-Bar®) gab es eine Pressemitteilung des
Vereins Puerto Alegre e.V., die die Gewalt verurteilte, sowie eine
Pressemitteilung der Stadt.

Auf mehrere der weiteren Gewalt-Vorfalle gab es Pressemitteilungen der Stadt
und anderer.

Nach den Vorfallen Sommer 2015 verurteilte die CDU die Taten. Dies blieb
weitgehend eine ,Einzelmeldung“ aus dem Bereich der Parteien.

Am 03.06.2016 fand eine Anti-Rassismus-Demonstration® statt.

Ende August veroffentlichte die Opferperspektive einen offenen Brief, in dem
die Problematik thematisiert und eine starkere Reaktion auf die Vorfalle
angemahnt wurde.

Der Integrationsbeirat und das Migrationsnetzwerk THINK haben sich danach
auch dazu positioniert.
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e Es gibt eine Fachberatung fur Betroffene — sowohl die Opferperspektive als
auch die weiteren Beratungsstellen in der Stadt stehen zur Verfigung.

e Es wurde festgestellt, dass in vielen Fallen die Polizei von
Burgern/Birgerinnen gerufen wurde und auch schnell vor Ort war.

e Es gibt das Bundnis ,Frankfurt (Oder) — kein Ort flr Nazis®, das bei der
Organisation der Gegendemonstrationen aktiv wird. Zeitweilig (2015) gab es
auch die Initiative ,Buntes Frankfurt (Oder)“, die parallel aktiv war.

Als Fazit wurde u.a. formuliert, dass viel Gutes gemacht wird, dennoch zu wenig
koordiniert wird, und dass es in der Stadt sicher mehr Potential gibt. Einige
Teilnehmende winschten z.B. ein starkeres personliches Engagement des
Oberbirgermeisters, z.B. 6ffentlichkeitswirksamer Besuch der Opfer, um die
Solidaritat zu verdeutlichen.
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Evaluation

zur 2. Integrationskonferenz der Stadt Frankfurt (Oder) am 08.12.2016, 10.00-16.00 Uhr

Ich habe an folgenden Arbeitsgruppen teilgenommen (bitte ankreuzen)

Arbeitsgruppe 1: Schule / Kita / Bildung

Arbeitsgruppe 2: Arbeitsmarkt / Ausbildung

Arbeitsgruppe 3: gesellschaftliche Teilhabe

Arbeitsgruppe 4: Interkulturelle Offnung

Arbeitsgruppe 5: Angebote der Beratung, Unterstiitzung und Begleitung

Arbeitsgruppe 6: Wohnen und Nachbarschatt

Arbeitsgruppe 7: Fremdenfeindliche und rassistische Gewalt — Antworten
der Stadtgesellschaft

O Oo0oooo0oad

Meine Einschatzungen ©O

D)
d

Mit den organisatorischen
Rahmenbedingungen bin ich zufrieden.

Das Impulsreferat von Frau Prof. Dr. Karin
Weiss habe ich als Gewinn empfunden.

Die Leitungs- und Moderationskompetenz
in den Arbeitsgruppen hat mich Gberzeugt.

Die inhaltliche Kompetenz der
Moderator*innen hat mich Uberzeugt.

O 0|0, 0d
O O 0O 0 ©
O O 0o 0 e
O O 0o 0
O 0|0, 0d

Die bei der Konferenz eingesetzten
Arbeitsformen und -methoden fand ich
passend und hilfreich.

O
O
O
O
O

Ich hatte ausreichend Mdoglichkeiten, mich
zu beteiligen.

O
O
O
O
O

Die Konferenzatmosphére empfand ich als
angenehm. 0 O u u u

Ich habe Nutzliches oder Wissenswertes
zum Thema der Veranstaltung erfahren. u u u u u

Ich habe Anregungen und Fragestellungen
gehort, mit denen ich mich weiter O O O O O
beschaftigen mdchte.

Insgesamt beurteile ich die Veranstaltung... | [] ' O O O
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+*» Mir hat besonders gut gefallen :

+«* Fur mich wenig hilfreich oder liberfliissig war:

+* Fiir die ndchste Integrationskonferenz der Stadt Frankfurt (Oder) habe ich diese
Ideen/ Anregungen/ Vorschldge/sonstige Anmerkungen:

VIELEN DANK FUR DAS AUSFULLEN! ©

© RAA Potsdam
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Die unten dargestellten Mittelwerte basieren auf den 44 zurlickgegangenen
Evaluationsbdgen. Von den insgesamt 97 eingetragenen Teilnehmenden, haben
sich somit 45,36 % an der Evaluation beteiligt. Alle Bewertungskategorien wurden
dabei mit einem Wert deutlich Gber gut (4) von den Teilnehmenden eingeschatzt.
Am positivisten wurde dabei mit einem Wert von 4,63 der Beitrag von Prof. Dr. Karin
Weis bewertet. Mit 4,36 fiel die Unterstltzung fir die Aussage ,Ich habe
Anregungen und Fragestellungen gehért, mit denen ich mich weiter beschaftigen
mochte” am geringsten aus.

Aus Veranstaltersicht kann diese Bewertung durch die Teilnehmenden als positives
Feedback fur das Gesamtpaket der Integrationskonferenz gewertet werden. Die
sich aufzeigenden Verbesserungsbedarfe sollten bei einer weiteren Konferenz
Bertcksichtigung finden.

©© | © | 6 | B 66
(5) | (4 | 3) | (2) | (1)

Meine Einschéatzungen

Mittelwert
Mit den organisatorischen 4.39
Rahmenbedingungen bin ich zufrieden. ’
Das Impulsreferat von Frau Prof. Dr. Karin 4.63
Weiss habe ich als Gewinn empfunden. ’
Die Leitungs- und Moderationskompetenz 4.48
in den Arbeitsgruppen hat mich Gberzeugt. ’
Die inhaltliche Kompetenz der 4,55

Moderator*innen hat mich Uberzeugt.

Die bei der Konferenz eingesetzten
Arbeitsformen und -methoden fand ich 4,42
passend und hilfreich.

Ich hatte ausreichend Mdglichkeiten, mich

zu beteiligen. 4,45
Die Konferenzatmosphére empfand ich als 4.61
angenehm. ’

Ich habe Nutzliches oder Wissenswertes 4,48

zum Thema der Veranstaltung erfahren.

Ich habe Anregungen und Fragestellungen
gehdort, mit denen ich mich weiter 4,36
beschaftigen mdchte.

Insgesamt beurteile ich die Veranstaltung... 4,44
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Meine Einschatzungen

©0 /O

©

®/B®

Zustimmungsverteilung in Prozent

Mit den organisatorischen

0 0 0,
Rahmenbedingungen bin ich zufrieden. 90,91 % 2,21% 6,82 %
Das Impulsreferat von Frau Prof. Dr.
Karin Weiss habe ich als Gewinn 88,37 % 11,63 % 0,00 %
empfunden.
Die Leitungs- und Moderationskompetenz
in den Arbeitsgruppen hat mich 85,71 % 11,90 % 0,00 %
Uberzeugt.
Die inhaltliche Kompetenz der 0 0 0
Moderator*innen hat mich tGberzeugt. 88,10 % 9.52% 2,38 %
Die bei der Konferenz eingesetzten
Arbeitsformen und -methoden fand ich 90,70 % 9,30 % 0,00 %
passend und hilfreich.
Ich hatt_e_ ausreichend Moglichkeiten, mich 93.18 % 455 % 227 %
zu beteiligen.
Die Konferenzatmosphare empfand ich 90.91 % 6.82 % 2.27 %
als angenehm.
Ich habe Nutzliches oder Wissenswertes 90.91 % 9.09 % 0.00 %
zum Thema der Veranstaltung erfahren.
Ich habe Anregungen und
Fr_ageste_zllungen geh_ért, mit denen ich 90,91 % 9,09 % 0,00 %
mich weiter beschaftigen mochte.
Insgesamt beurteile ich die 90.70 % 6.98 % 233 %

Veranstaltung...
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Liste der Tellnehmenden

Institution Anrede | Vorname Name
1. Herr Faroq Daplan Alanzi
Hassan Altormzawi
3. | Frankfurt-Slubicer Frau Hanna Antczak
Kooperationszentrum
4. | Volkshochschule Frankfurt | Herr Aeham Askol
(Oder)
5. | Stadt Frankfurt (Oder) Herr Marcus Aust
6. | AStA Europa-Universitat Frau Didiane Avokpo
Viadrina
7. Herr Ehsan Barati
8. Herr Majeed Behzad
9. | DRK Bietergemeinschaft Herr Stefan Bley
EAER Ost Kreisverband
Markisch-Oderlnad-Havel-
Spree e.V.
10. | IB Frankfurt (Oder) Haus Frau Jenny Bodinka
Einstein
11. Herr Dieter Bollmann
12. | Muslime an der Oder e.V. | Frau M. Elif Botts
13. | Verein Projekt Jugend Herr Wilfried Bremer
gegen Gewalt e.V.
14. | bbw Bildungszentrum Herr Bashir Ceikhzaher
Ostbrandenburg GmbH
15. | IBBe.V. Mariola Chruszczyk
16. | Jobcenter Frankfurt (Oder) | Frau Antje Clemens
17. | Bundnis 90/Die Griinen Frau Sahra Damus
Frankfurt (Oder)
18. | Radio Slubfurt Herr Matthias Dorr
19. | RAA Frankfurt (Oder) Frau Kristin Draheim
20. | IHK - Projektgesellschaft Frau Joanna Dulej
21. Herr Mohammad Omid Ehsas
22. | Landkreis Oder-Spree Frau Anja Eichberg
23. | IB - GU Seefichten / Herr Raef El-Ghamri
Integrationsbeirat
24. | Stadt Frankfurt (Oder) - Frau Laura El-Khatib
Integrationsbeauftragte
25. | Wahlkreisbiro Martin Frau Anna Fabisch

Patzelt MdB
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Institution Anrede | Vorname Name
26. | RAA Frankfurt (Oder) Frau Angela Fleischer-Wetzel
27. | Wir im Quartier Frankfurt Frau Jenny Friede
(Oder) Innenstadt -
Beresinchen
28. | Stadt Frankfurt (Oder) - Herr Frank Frisch
Beauftragter fur
Beschéftigungsforderung
29. | bbw Bildungszentrum Frau Marta Gebala
Ostbrandenburg GmbH
30. | Johanniter-Unfall-Hilfe e.V. | Frau Beate Giehler
Regionalverband
Oderland-Spree
31. | Agentur fir Arbeit Frau Hildegard Graf
Frankfurt (Oder)
32. | Nestor Bildungsinstitut Herr Gernot Grlnberg
GmbH
33. | bbw Bildungszentrum Frau Astrid Haag
Ostbrandenburg GmbH
34. | Berufsforderwerk e.V. des | Herr Martin Hampel
Bauindustrieverbandes
Berlin-Brandenburg e.V.
35. | Internationaler Bund Herr Thomas Hasselbeck
Brandenburg Ost
36. | Eltern-Kind-Gruppe der Frau Katja Horinek
Lebenshilfe Frankfurt
(Oder)
37. Herr Said Mostafa Hossaini
38. | Koordinierungs- und Herr Frank Huhner
Fachstelle Lokale
Partnerschaft fur
Demokratie
39. Herr Hadi Hussaini
40. | Landkreis Oder-Spree Frau Katja Kaiser
41. | IVK-LOS-FFO-MOL Herr Wolfgang Karasebinski
42. | MobilesBeratungsTeam Herr Robin Kendon
43. | Caritasverband fir das Frau Natalia Kerle
Erzbistum Berlin e.V.
Region Brandenburg
44. | Vielfalt statt Einfalt e.V. Herr Thomas Klahn
45. | Zentrum far Frau Katja Kraft
Schlisselkompetenzen
und Forschendes Lernen
Europa-Universitat
Viadrina
46. | Staatliches Schulamt Frau Doreen Kudoke

Franfurt (Oder)
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Institution Anrede | Vorname Name

47. | Handwerkskammer Frau Natalja Kugler
Frankfurt (Oder) Region
Ostbrandenburg

48. | IHK - Projektgesellschaft Frau Jana Kupetz

49. | Kulturmanufaktur Impuls Herr Hannes Langer
e.V.

50. | Wohnungswirtschaft Frau Anne Lubetzki
Frankfurt (Oder)

51. | Stadt Frankfurt (Oder) - Frau Anne Macht
Amt fur Jugend und
Soziales

52. | Wohnungswirtschaft Frau Milena Manns
Frankfurt (Oder)

53. | Stadt Frankfurt (Oder) - Herr Mirko Marschner
Auslanderbehdrde

54. | FaZIT - Mobile Frau Katharina Meier
Heimberatung

55. Herr Firoz Mohamadi

56. Herr Omid Monfared

57. Herr Kamel Moussa

58. | Evg. Kirchengemeinde Frau Gabriele Neumann
Frankfurt (Oder) - Lebus

59. Frau Kim Nguyen

60. Frau Golaleh Nourbakhsch

61. | Schulverwaltungsamt Frau Ellen Otto

62. | Stadt Frankfurt (Oder) Herr Rene Pankow
Gesundheitsamt

63. | Stadt Frankfurt (Oder) - Frau Heike Papendick
Amt fir Jugend und
Soziales

64. | bbw Bildungszentrum Herr Mario Primas
Ostbrandenburg GmbH

65. Herr Adul Qaseem Rashidi

66. | RAA Brandenburg Frau Patricia Redzewsky

67. | Intertreff e.V. Herr Frank Richter

68. | Verbundungshuas fforst Herr Albrun Roy
e.V.

69. | DAA Frau Jana Ruger

70. | Nestor Bildungsinstitut Frau Fanny Ruhbach
GmbH

71. | RAA Frankfurt (Oder) Frau Katrin Runck

72. Herr Rasul Sadat
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Institution Anrede | Vorname Name

73. | Bildungszentrum der Frau Agnieszka Sajduk
Handwerkskammer
Frankfurt (Oder)

74. | JugendBerufsAgentur Frau Annett Schadel
Frankfurt (Oder)

75. | IB Landesbetrieb Berlin- Herr Ingo Schaper
Brandenburg Nordost
Traumaberatung

76. | Stadt Frankfurt (Oder) - Frau Eileen Schuflitz
Auslanderbehdrde

77. | Evg. Kirchenkreis Herr Reinhard Schulzke
Oderland-Spree Buro
Frankfurt (Oder)

78. | Johanniter-Unfall-Hilfe e.V. | Herr Christian Shukow
Regionalverband
Oderland-Spree

79. | Internationaler Bund Frau Antje Simnack
Gemeinschaftsunterkunft
Seefichten

80. | Landesschulamt Frau Anita Stohr

81. | Paritater Frau Katrin Stoll-Hellert

82. | Stadt Frankfurt (Oder) Amt | Frau Annette Stolze
fir Jugend und Soziales

83. | Europa-Universitat Frau Frauke Surmann
Viadrina - Zentrale
Studienberatung

84. | Astrid-Lindgren- Frau Monika Szafranska
Grundschule

85. | Verbundungshaus fforst Herr Kamil Szlosek
e.V.

86. | Stadt Frankfurt (Oder) Herr Karsten Tausch

87. | Caritasverband fir das Herr Thomas Thieme
Erzbistum Berlin e.V.

88. | Miteinander Wohnen e.V. Frau Claudia Ticar

89. | FaZIT - Mobile Herr Wolfgang Tarke
Heimberatung

90. | Stadt Frankfurt (Oder) - Herr Jens-Marcel Ullrich
Beigeordneter

91. | bbw Bildungszentrum Herr Alexander von Dippel
Ostbrandenburg 1Q
Beratungsstelle fir
Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber

92. | Internationaler Bund Frau Julita Wagner-Krawczyk
Jugendmigrationsdienst

93. Frau Chkife Wabhiba
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Institution Anrede | Vorname Name
94, Herr Nazir Wakil
95. | Integrationsbeirat Herr Joachim Wawrzyniak
96. Frau Karin Weiss
97. | Stadt Frankfurt (Oder) - Herr Martin Wilke
Oberbirgermeister
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