
 

Stand: 16.03.2020 

 

B Ü R G E R I N F O R M A T I O N 
 
In Anbetracht der weiterhin anwachsenden Gefährdungslage durch das Virus COVID-19 sind 
auch die Mitarbeitenden der Stadtverwaltung Frankfurt (Oder) aufgerufen, ihre sozialen Kontakte 
im Dienstalltag auf das notwendige Minimum zu beschränken. 
 
Aus diesem Grund hat der Oberbürgermeister der Stadt Frankfurt (Oder) festgelegt, dass die 
folgenden Einrichtungen bis auf Weiteres für den Präsenzbetrieb geschlossen sind. 
 
In nicht aufschiebbaren Angelegenheiten können sich Bürger*innen per E-Mail und Telefon an 
die Behörde wenden. Es wird dann im Einzelfall über die Bearbeitung entschieden. 
 
Die Bereiche des Amtes für Ordnung und Sicherheit sind montags bis freitags wie folgt erreichbar: 
 
B Ü R G E R B Ü R O 
TELEFON: (03 35) 552 3330 

E-MAIL:    buergeramt@frankfurt-oder.de 

A U S L Ä N D E R B E H Ö R D E 
TELEFON: (03 35) 552 3307 

E-MAIL:    abh@frankfurt-oder.de 

F A H R E R L A U B N I S B E H Ö R D E 
TELEFON: (03 35) 552 3120 

E-MAIL:     fahrerlaubnisbehoerde@frankfurt-oder.de 

K F Z - Z U L A S S U N G S B E H Ö R D E 
TELEFON: (03 35) 552 3130 

E-MAIL: kfz-zulassungsbehoerde@frankfurt-oder.de 

G E W E R B E A M T 
TELEFON: (03 35) 552 3501 

E-MAIL:    gewerbebehoerde@frankfurt-oder.de 

S T A N D E S A M T 
TELEFON: (03 35) 552 3308 
E-MAIL:    standesamt@frankfurt-oder.de 

V E T E R I N Ä R- U N D L E B E N S M I T T E L 

Ü B E R W A C H U N G S A M T 
TELEFON: (03 35) 552 3940 

E-MAIL:    vet@frankfurt-oder.de 

O R D N U N G S- U N D S T R A ß E N                         

V E R K E H R S A N G E L E G E N H E I T E N 
TELEFON: (03 35) 552 3202 

E-MAIL:    ordnungsamt@frankfurt-oder.de 

S T R A ß E N V E R K E H R S B E H Ö R D E 
TELEFON: (03 35) 552 3113 

E-MAIL:    ordnungsamt@frankfurt-oder.de 

W A H L E N 
TELEFON: (03 35) 552 3270 

E-MAIL:    ordnungsamt@frankfurt-oder.de 

Z E N T R A L E  B U ß G E L D S T E L L E 
TELEFON: (03 35) 552 3152 

E-MAIL:    ordnungsamt@frankfurt-oder.de 

K O M M U N A L E  S T A T I S T I K S T E L L E 
TELEFON: (03 35) 552 1315 

E-MAIL:    statistik@frankfurt-oder.de 
 
Aktuelle Informationen und angebotene Dienstleistungen der obigen Bereiche finden Sie unter  

www.frankfurt-oder.de. 
 

Wir bitten alle Bürger*innen um Verständnis. 


